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Bilindigi tzere saghk hizmetinde zaman ve maliyeiten tasarruf saglanabilmesi
amaciyla, Bakanhigimiz tarafindan radyolojik tetkiklere ait gortintiilere 7x24 web ortaminda
erisilmesine, bu gorintilerin raporlanabilmesine, radyologlar arasi telekonsiiltasyon
yapilabilmesine, tibbi griintii ve raporlann kalite agisindan degerlendirilebilmesine ve e-Nabiz
uygulamas: Gizerinden vatandaglar ve hekimler ile paylagilabilmesine olanak saglayan, Teletip
ve Tele Radyoloji Sistemi gelistirilmigtir.

Sisteme Goriintit Argivieme ve lletisim Sistemleri (PACS) bulunan 1855 saghk tesisi
entegre edilmig ve boylelikle tilke genelindeki saghk tesislerinde bulunan ubbi goriintil ve
raporlar1 merkezi bir yazilimla izlenebilir, raporlanabilir hale gelmis, vatandaglanimiz
kendilerine ait ubbi goriintillere e-Nabiz kullanici hesaplanndan erigebilirken, hekimlerimiz
kendi hastalarinin diger saghk tesislerindeki goriintileri dahil tibbi kayitlanina erigim imkanina
kavusmustur, Sistem (izerinde 2019 yili Temmuz ay: itibariyle 184 milyon radyolojik gériintti
ve 80 milyon radyoloji raporu bulunmaktadir. Aynica sistem ile radyologlar, zamandan ve
mekandan bagimsiz olarak kendi hastaneleri ile yetkilendirilmis olduklar: saghk kuruluslarina
ait radyolojik gdriintiilere erigmek suretiyle raporlama yapabildigi gibi, aym goriinti igin ikinci
gorilg isteme ya da ayni gdrlintilytl ekrana alarak bir bagka radyolog ile canh goriisme geklinde
konsiiltasyon yapabilmektedir.

Sistemimiz, uluslararas) bir sivil toplum kurulusu olan THE (Integrating the Healthcare
Enterprise) tarafindan her y1l Amerika, Avrupa ve Asya’da diizenlenmekte olan, birgok iilkeden
gegitli firma, kurum ve kuruluglarin kauldifi IHE Connectathon'da “Bilisim Teknolojisi ve
Radyoloji” teknik gergevelerinde uyumluluk testlerini bagan ile tamamlanug ve 14 aktére ait
“Birlikte Calisabilirlik”™ testlerini baganyla gegerek diinya genelinde kamu kurumuna ait ilk ve
tek yazilim olma dzelligine sahip olmus ve yeterliligi uluslararasi olarak onaylanmigtir.

Hastalarin gegmis zamanlarda gekilmis goriintli ve raporlarina hekimler tarafindan
erigilebilmesi amaciyla miikerrer tetkik sorgulama servisi gelistirilmis, saghk tesislerinde
faaliyet gosteren firmalann entegre olmasi saglanmis ve 01.04.2019 tarihinden itibaren iilke
genelinde yaygmlastinlarak tiim saghik tesislerine duyurusu yapilmigtir. Yapilan bu gelistirme
sayesinde mulkerrer tetkiklerin Sntine pegilerek tasarruf yapilmas), hastalanin daha fazla
radyasyona maruz kalmasin 6nilne gegilmesi, hastalarin saghk tesislerinde harcadiklan
zamanin azaltilmas: ve daha etkin saghik hizmeti almas: saglanmigtir. Yapilan incelemelerde
milkerrer tetkik sorgulama sonucunda goriintiilere veya raporlara erigim saglayan hekimlerin
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vaklagik % 65"inin yeni bir istemden vazgectigi tespit edilmigtir. Sistem hakkinda gerekli tiim
bilgilere htips: teletip saclik vov .t adresinden erigim saglanabilir.

Bu kapsamda;

1. Tiim saghk tesislerinde miikerrer tetkik sorgulama servislerinin ¢alistifinin ve
hekimin kullanabildiginin test edilmesi,

2. Tiim saglik tesislerindeki hekimlerin sistem hakkmda bilgilendirilmesi ve kullamm
yontinde egitim verilmesi,

3. Acil durumlardaki kullammlar hari¢ olmak iizere, 2 Eyliil 2019 tarihi itibari ilc
miikerrer tetkik sorgulama servisinden goriintiisii veya raporu sorgulanmayan veya
sorgulandi@ halde gorilntillere veya raporlara erisim saglanmadan dogrudan istenen
tetkiklerin MEDULA sistemine bildiriminin yapilmayacaf ve dolayisiyla tetkikin
geri ddemesinin gergeklesmeyeceginin teblig edilmesi hususlarinda,

Bilgilerinizi ve geregini dnemle rica ederim.

Bakan
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Bilindigi gibi Anayasamizin 56 nc1 maddesi “Devlet, herkesin hayatini, beden ve ruh
saglify iginde stirdirmesini saglamak; insan ve madde giiclinde tasarruf ve verimi artirarak,
ighirligini gergeklegtirmek amaciyla saghik kuruluglarin tek elden planlayip hizmet vermesini
diizenler. Devlet. bu gorevini kamu ve 6zel kesimlerdeki saghk ve sosyal kurumlanndan
vararlanarak, onlan denetleyerek yerine getirir.” hitkmnii dmirdir.

Bu gbrev, 663 sayih Saghk Bakanlign ve Bagh Kuruluglarimin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Karamame®nin, Bakanligin gorevlerini belirleyen 2 nei
maddesinin birinci fikrasindaki “herkesin bedeni, zihni ve sosyal bakimdan tam bir iyilik hali
iginde hayatim siirdiirmesini saglamak™ hiikmii ilc Saghk Bakanh@i'na verilmigtir. Diger
taraftan mezkir Kanun Hiikmiinde Kararname'nin 11 inci maddesi ile, saghk alaninda
kullantlan bilisim sistemleri ve iletigim teknolojileri ile ilgili tilke ¢apinda politika, strateji ve
standartlan belirlemek, saglik biligimi ve teknolojisi alaninda caligacak kamu ve 6zel hukuk
tiizel kisileri ile gergek Kisilerin uyacaklan kurallan belirlemek, uygulamak, gerektiginde
bunlanin yazilim ve firtinlerinin uygunluguna karar vermek gérevleri Saghk Bilgi Sistemleri
Genel Muidiirliigi'ne verilmigtir.

Amilan bu mevzuat cercevesinde; kamu sagh@imn korunmast, koruyucu hekimlik, tbbi
teghis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiir(itiilmesi ile saghk hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi
ve finansmam konularinda verimi ve iglevselligi artirmak amaciyla, kigisel saghk verilerinin
gizlilik, glivenlik, bittnliik ve mahremiyeti korunarak Saglik.Net Online Sistemi ve bu sisteme
bagh olarak ¢aligarak ilgili kigilerin kendilerinin veya yetki verdikleri figiincit kigilerin saghk
verilerine erigimini saglayan Kigisel Saghk Kaydi Sistemi (e-Nabiz) gelistirilmigtir. Bu
sistemler sayesinde kigiler kendi saghk durumlan ile ilgili dogrudan bilgi sahibi olacak, bu
bilgiler 1gmda sagliklan ile ilgili kararlara katilmak suretiyle kendi saghk durumlarm
yoneteeek, teghis ve tedavi siireleri kisaltilarak gereksiz tetkik tekrarlart dnlenccek, bu suretle
saghiklan ve ckonomik gikarlan korunacak, tiim bunlara ildveten iilke ckonomisine katk:
saglanacaktir,

Bagla devletin mili menfaatleri ve kamu saghif giivenlifi olmak tizere birgok agidan
bilyilk inem arz eden bu sistemlerin gelistirilmesinde, hukuka uygunluk unsuruna ve kisilerin
mahremiyetinin korunmasimi saglayacak gilvenlik Onlemlerine en (ist dizeyde dikkat
edilmektedir.

Nitekim 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 30 uncu maddesinin
alunct fikrast ile 3359 sayih Saghk Hizmetleri Temel Kanunu’nun 3 iincii maddesinin (f) fikras:
degigtirilerck, “Herkesin saghk durumunun takip edilebilmesi ve saglik hizmetlerinin daha
etkin ve izl sekilde yiiriitiilmesi maksadiyla, Saghik Bakanhi ve bagh kuruluglarinca gerekli
kayit ve bildirim sistemi kurulur. Bu sistem, e-Devlet uygulamalarina uygun olarak elektronik
ortamda da olugturulabilir. Bu amagla, Saglik Bakanhfinca, bagh kuruluglan da kapsayacak
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gekilde Glke ¢apinda bilisim sistemi kurulabilir.” hitkmil vaz edilmistir. Kezd, 6698 sayil
Kanun ile yeniden diizenlenen 663 sayih KHK’min 47 nci maddesinde, Bakanligin bilgi
toplama, isleme ve paylasma yetkisi tanzim edilmistir.

Buna gore saghk hizmeti almak izere kamu veya ozel saglik kuruluglan ile saghk
meslegi mensuplarma milracaat eden kigilere ait verilerin, saghk hizmetinin verilmesi, kamu
sagligimn korunmasi, koruyucu hekimlik, ubbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yliriittlmesi, saglik hizmetlerinin planlanmasi ve finansmani amaglan ile Bakanhk tarafindan
islenebilecegi, loplanan ve iglenen bu verilere ilgili kigilerinin kendilerinin veya yetki verdikleri
ligiincil kisilerin erigimlerinin saflanacag bir sistemin kurulacad tngériilmUstir,

Saghk.Net Online Sistemi ve bu sisteme bagli galisarak, ilgili Kigilerin kendilerinin veya
yetki verdikleri figlincli Kigilerin saghk verilerine erigimini saglayan c-Nabiz aracihi ile
kigilerin kendi saglik durumlan ile ilgili bilgi sahibi olmalan, bu bilgiler isiginda saghklan ile
ilgili kararlara katilmak suretiyle kendi saghk durumlanm yOnetmeleri, tetkik tekrarlarn
dnlemek surctiyle teshis ve tedavi siirelerinin kisaltilmas ve biitiinlesik bir saghk hizmeti
saglanmasi hedeflenmistir,

Kigilerin kendi kayitlanna erigimleri www.turkive.gov.tr adresindeki e-Devlet
kapisindan kigisel e-Devlet sifreleri, elektronik imza veya mobil imza kullamimak suretiyle
glivenli kimlik dogrulama prosediirleri tamamlanarak saglanmaktadir. Aynica kisilerin e-Devlet
kapisindan  bizzat kendileri tarafindan sisteme kaydedilebilecek GSM  numarasima
gonderilmekte olan “tek kullanimlik erigim kodu” ile de kendi saghk kayitlarina erigim izni
vermesi miimkiin olabilecektir. Bu hususla ilgili ayrintili bilgi http://enabiz.gov.tr adresinde
bulunmaktadir.

Kigilere tibbi goriintitleri dahil kendi saglik kayitlanin gdstermeyi saglayan e-Nabiz'da
Kigi bilgileri sifrelenerck gizli hile getirilmis (kriptolanmug) olarak saklanmakta, sistem saglik
verisini fireten hizmet sunucusu ile hizmeti alan Kigi arasinda giivenli bir iletisim altyapis:
sunma gorevi fistlenmektedir.

Veriler, kiginin kendisi ve yine sistem fizerinden bizzat izin verdigi diger kisiler
tarafindan goriintiilencbilmekte, verilen izin geri alinabilmekte, miidavi hekim, konstiltan
hekim ya da kiginin kendisi haricinde iigiineil bir kigi sisteme yeni kayit ekleyememekitedir.
Kiginin saghk verilerine yapilan erisimlere ait kayitlar poriintiilenebilmektedir. Siireci
tamamlanmis ve kapatulmig gegmis kayitlarda degigiklik yapilmasima izin verilmemekiedir.
Ozetle, e-Nabiz ile kisinin kendi elektronik saghk kaydimi yonetme imkdn sunulmaktadir.

Sistemin amacma uygunlugunun temini bakimindan saglik hizmeti sunuculan ve
yazilim {ireticileri dahil tiim taraflanin, Bakanlifimizca ilan edilen standart ve kilavuzlara uygun

davranmasi zorunludur. Sistem hakkinda aynintihi bilgive https:/enabiz.gov.tr adresinden,
yazilim treticileri i¢in hazirlanan Entegrasyon Kilavuzlanna
https://sys.sagliknet.saglik.gov. umanonline adresinden ve sistemlerle ilgili teknik

destek ve damigmanlik hizmetlerine Genel Miidiirliik web sitesinde yayimlanan iletigim bilgileri
dokiimanindan erigilebilmektedir.

Sistemin igleyisi ve yazihm entegrasyon sireglerinin dogru tesis edilmesi ve
yonetilmesi, veri sahibinin dofiru, tam ve giivenilir bilgiye zamaninda erigmesi bakimmndan
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Onem arz etmektedir, e-Nabiz ile muayene, tetkik veya tedavilerin nerede yapildigina
bakilmaksizin Kiginin kendi adina Oretilmis saghk bilgilerini tamamen kendi iradesiyle
yonetece@i, ubbi BSzgeemisini tek bir yerde toplayabilecegi, verdigi izin ol¢iisiinde
paylasabilecegi, kigilerle hekimleri arasinda gli¢lil bir iletisim agimin kurulmasint saglayacak
bir sistem alt yapis1 hazirlanmustur.

Fert ve toplum saghfimn korunmasi, iyilestirilmesi ve geligtirilmesi siirccinde elde
cdilen tiim tibbi gérilntii ve dijital verilerin, acil miidahaleler disinda Kisinin iznine tibi ve
lehine olmak sartiyla, miidavi hekim, konstiltan hekim ya da diger bir hekim tarafindan
degerlendirilebilmesi, biylelikle teshis ve tedavi stirecine kalite ve hiz kazandirilmasi
maksadiyla ayrica Teletip ve Teleradyoloji Sistemi (TTS) gelistirilmigtir,

Bu gergevede geligtirilen, diinya ¢apinda dnemi giderek artan ve bilyilk ragbet goren
“Personal Health Record” Kisisel Saghk Kaydi Sistemi (KSS) nitcligindeki e-Nahz ile
TTS'nin temel amaci, Anayasamizin 20 nci maddesinde agikga ifade edildigi iizere kisinin
kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin
diizeltilmesini veya silinmesini talep etme hakki uyarinca kigisel saghik verilerini kamu
glivencesi altmda biitiinlegik bir yapida tesis etmektir.

Vatandasa ait saglik verilerinin sisteme gonderilmemesi, vatandagimizin alaca@ saglik
hizmetinde ihtiya¢ aminda bu bilgilere erisilemez olmasma ve dolayisiyla vatandagimizin etkin
saglik hizmetini elde edememesine neden olacaktir. Bu durum, veri gonderimi yapmayan
ilgililer bakimmdan hukuki sorumluluk dogurabilecektir,

Bu sebeple, dijital kayit ve bildirim sistemlerinin kurulmug olmasi kadar siirekli ve
kesintisiz iglerligini saglamak da zaruridir. KSS ile TTS nin biitinlesik, siirekli ve kesintisiz
iglerligini temin etmek amac ile;

e Kigilerin, kendi tibbi kayitlarina erigimlerinin saglanabilmesi igin 01 Ocak 2015
tarihinden itibaren tutulan kaystlarin hizmet sunuculan tarafindan sisteme gonderiliyor
olmasimn saglanmasi,

e Acil saghk verileri bagta olmak fizere kiginin kendi saglik bilgisine erigiminin
saglanmasindan, saghk hizmeti sunuculan ve SBYS dreticilerinin sorumlu oldugunun
bilinmesi,

» Tiim saghk hizmet sunucularinin tiretmiy olduklan bilgilerin mekandan bagimsiz olarak
e-Nabiz iizerinden sahibine sunulabilmesi igin gerekli tedbirlerin ahnmas,

e e-Nabiz'a entegrasyonu tamamlanmamig saghk tesislerinin ivedilikle sisteme entegre
edilerek veri génderimine baglamast,

* Aile Hekimligi Bilgi Sistemleri’nin de e-Nabiz'a entegre edilmig ve Saglik.Net Online
Sistemi'ne veri goénderiyor olmasi,

o Universite hastancleri ve tiim 6zel saghik hizmeti sunucularinda kullanilan yazihmlarin
¢-Nabiz ile entegrasyonlarinin tamamianarak veri gdnderiyor olmasi,

Gerekmektedic
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2015/5 sayith Genelge ylirtirliikkten kaldirdmasgtir.
Yukanida gegen gerekliliklerin saglhik hizmeti sunan tlim kamu ve dzel saglik kuruluglan
ile saghk meslegi mensuplanina duyurulmasi hususunda bilgilerini ve gerefiini Snemle rica
ederim.
Prof. Dr. Eyiip GUMUS
Bakan a.
Miistesar
/ ’
/

373




